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 تعالی بسمه 

 

 ااگئداباارامناا یگئاا28/8/1403ابیاااگدائراسه اارا ااار رااگا الادااادمنائم  شااارمرارمریااهراریگ ررکااگروه دائمی اا ا
ا1389 صااا اا-ارااگا امر همتااگننااگکرا ار رربیاااگدا الرگرررگا ا ان ااگنائم  (اقااگ اداا گ اا امکاشااهک 7)

رگا ا ؤن ااگناشااهک اگن باارامت همتااگنا اشاا گا دوارناائناا ارمدع  اابعاادرارد  امدحگقااگنا امصااااگناا-
 رمابراشهحاک هالصا باکهئ:اگدابیئم  

 

 بنیانها و مؤسسات دانش شکایات شرکت اعتراضات و  رسیدگی به دستورالعمل 

ا

 :ار  دبراکگرا  اا یدرجائراذ   امصطااگناک هائرا عگ  ا شه حائن ارمدع  ائرام نا  - 1ماده 

 رهساااا1389رگا امر همتگن ا صا اانگکرا ار ررابیاگدا الرگررارگا ا ؤن گنائم  اقگ اد:اقگ اداا گ  امکاشهک اا(مدف
ابعدرارد.اا امدحگقگناشارمرامنا  ا امصااگنا

رگا امر همتگن اانگکرا ار ررابیاگدا الرگررارگا ا ان گنائم  ا گ رامسهم  اقگ اداا گ  امکاشهک ر انا گ ر:اار انااا( 
ارائ ا ک همدا امصااگنابعدرارد.ااا1391/ا08/ا21راا ار اا46513/نا141602 اتاعالصا ییگ راش گرداا

ا(اقگ اد.اا2بیاگدا اتاعا گئدا)رگا الادادمنائم  اج(اشارم:اشارمرارمریهراریگ ررا

اس هارر.اابیاگدار گن  عگ   :ا عگ   اته   اریگ ررا امق صگئائم  ا(ائ

ا(اقگ اد.اا2(ا گئدا)2لیصهدا)(ائباهرگ ر:ائباهرگ راشارما اتاعارا

 (اقگ اد.اا1بیاگدا اتاعا گئدا)رگا ا ؤن گنائم  ا(اشهک :اشهک ا 

رگرا یدرجائراقگ ادارمابهتهدداارگرامسهم  اکرابرا اسبا فگئاقگ ادا ظافةا  ازرا گامسهمراا گ  ک(ائن گگد:ائن گگدا
ائمر د.اا

بهامنگسام ناااا ئرارصاصات ه هئائن گگدااا ارنادو ابرامت همتگنا اش گ گناشهک اقگ اد(اا7 گئدا)ئرامسهمراا  -2ماده  

اشائ.اائن ارمدع  ام رگما  ا

 اکهاراش گ گنا مصهرااااکیدم دمکراارمداااشهک مرابهرطارماسه ائر گر اش گ گناائباهرگ را اظفامن انگ گ ر  -3ماده  

ابراسه گدابایدمکئ.ااا  قگت رمامکاطه قام نانگ گ را ابد دا اگکابرا همسعرااضاررا

شا د ائرانراوه داک هاا(ام نائن ارمدع  ابگروذمررا  ا3کرائرانگ گ را اتاعا گئدا)اااشهک رگراائررامن   -4ماده  

اشا د:اابیدرا  اطیقر
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اارابهرارئمراارئررامن ارائابهمااهااالغااگ اا اامصاح ال  اا ارگاشهک  ا  قگتکرائراردااار:ا امرئارائررامن ابگک گهمدف(اا
ااا. یدرجائراقگ ادامن اررگ ا مکاا گا

ااةا گا  ارقگ اداااارارگ  ا گامکاااام داةاشهک ابهمرابهرارئمررااائررامن اا ابهرنااةراارگا  کرائراردااارمت همض:ا امرئا  (
بگک گهراشهک  شددالانطائن گگدا ع هضاا ا  قگت ابرابهرن ام رگمااا  ا ااهشا قگب اپذااا ا  قگتاااربهمااائررامن ا

ا.اامن 

اارراا  اا اکراشهک ا  قگتاار امرئااگا اامن اامکاطهفائن گگداااهاالقصااگ قصاراااا ا دتااشهک رگااکرائراردااارا:ا امرئ ا ش گااج(
ا.اائم د اقیالا اهقگب اارماغلانطائن گگدامت همضارائااا بهرن

سه ابهرن ائرامر اگراا(ارماا3ثی اشددائرانگ گ را گئدا)اا امت همضاارگرابگک گهرائباهرگ را اظفامن ائررامن ا  -5ماده  

ا.ااه داو اقهمرا اا ائن گگدا ارئابهرناالانطا امت همضارگرابگک گهرئررامن اائن گگدا هباطراقهمرائرد.

برائباهرگ راااارگرابگک گهرا امت همضبهرن ائررامن ااارهم یدامسهم  ا د داامتامئن گگدا اظفامن ات ناااا-6ماده  

ابراکگروه دائمی  اشارمامرمیرائرد.اارماارگااوزمرش امکابهرن ام نائررامن بگراارهاش ا گدا کا اارگرا  قگت اشارما اشهک 

برائررامن ااک ادمکثهاظهفاااامن ا اظفاائن گگداااا-7ماده   مت همضاابگک گهراا گدا مکاااابهرارئمررسه ااااشهک اا گا

ااشهک اارئائررامن ا  اررابهرن ائن گگد چیگ چراکید.ااامتاماا رمابرا  قگتااا   هگارراا ا  ا ادواقگ ادارنارگر ا ا گ
 .ا  قگت ابهندا براطارا   دلابراروگراادا بگاا ام نا اتاعبگشد

(ارمابراک ا رارنادو ابراش گ گنائباهرگ راشارماا3رگراثی اشددائرانگ گ را گئدا)ئباهرگ را اظفامن اش گ  ااا-8ماده  

ابگامتضگراذ  امرسگعائرد:اا
 ؛اشارماهائب -1

 ؛ا کمرناصیع  ا عددا الرگرنایددا   گ -2

 ؛ار اریگ راقگناا کمرناتهام الحقایددا   گ -3

   گ یددا کمرنابهدمش  ائر گدا ار اکشاپزش  ؛ا -4

 اا؛ عگ   ایددا   گ -5

   گ یدداملگقابگکروگ   اصیگ ع ا عگئدا اکشگ رکرام همد؛ا -6

ا.ااشارما اکگروه دائمی ااسااکگروه دابرام  خگ اریا قاااقارمکامتضگاا ا   -7

ئتاناااائباهرگ رااگن براش گاا دوارناا رابراسه گناک ااحگنالاتاارمئمااربهماا  ائن گگدا  شگکاا شهک اشگکاا-1لیصهداا
ا.شا د  

مکاک ا رااذفا ابرااا هباطربگشاد اتضاااا(ا5 گئدا)شاهک ا   امکامتضاگراک ا راشا گ  ااااطهفائراصاارل اکراا-2لیصاهداا
اشائ.اپاشیهگئاکگروه دائمی  اشارماسگ گز نا  
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اابهرارئمرراسه ااااش گ  اشهک  گدابراااا کاادمکثهاظهفاااامن  اظفاااائباهرگ راااگن براش گاا دوااارنک ا راااا-ا9ماده  

اکید.اامتاما رمابرا  قگتاا   هگاررا ا  ا ادوااقگ ادارنارگر ا مکاا گا

ر کامکالگر خامباغا صابراک ا رارنادو ابراش گ گنائباهرگ راشارمارهص اااا15شهک ا ائن گگدا رهرابرا دناااا-لیصهداا
اک یگًابرائباهرگ رامتاماکیید.اارمائمر دالگامت همضارائا  ی ابرام نا صابرا

اا ارئابهرن اااکگروه دائمی  اشارما ا اتاعائراسه رااک ا رئراصارنامت همضاشهک ا گائن گگدابرا صابراا  - 10ماده  

امباغارامرداشد.اابراشهک ا ائن گگدااکگروه دبگام ضگراریاسااکگروه داوهر را ا صابرااقهمر

ر کامکالگر خامباغا صابراکگروه دائمی  اشارمارهص ائمر دالگامت همضارائارماااا15شهک ا ائن گگدابرا دناا  - لیصهد

ا  ی ابرام نا صابراک یگًابرائباهرگ رامتاماکیید.اا

صارنامت همضاشهک ا گائن گگدابرا صابراکگروه دائمی  اشارم ا اتاعائراسه راشارما ارئابهرن اااائر  -11ماده  

امباغارامرداشد.ااابراشهک ا ائن گگداوهر را ا صابراشارمابگام ضگراریاساشارم

شائ.اا(ام نائن ارمدع   ا صابرالانطائباهرگ راشارمامباغا  ا11(ا گا)10( ا)9شددارهم یدا امئا)پسامکاط ااا-12ماده  

سه اپاگاهرابرا هگئرگرااملاسهمن ا ائراصارناتدمامسهمرا صابرالانطائن گگد ا اتاعاا صابرابهمرائن گگدالاکمام ناا
ا ظگرل ا هباطرامکاس هرانگک گدابگکرن اک اکشارامرنگلارامرداشد.اا

لانطاشهک اارگراقگ ا  ااپاگاهرااانگ هااپاگاهرامت همضا اش گ  امکاطه قارهم یدام نائن ارمدع  ا گ ع  -13ماده  

ا ا  ا اشهک ا رگکامن اش گ  ارائارمامکاطه قا هگئرگرا هباطرائ یگلاکید.اا

 

 

 


